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GIỚI THIỆU CHUNG 
PHÒNG KHẢO THÍ VÀ QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG
Địa điểm: Phòng A207, A204 và A202 (778 Nguyễn Kiệm, Phường 4, Q.Phú Nhuận)

Điện thoại:

 028 3772 0580 - 028 3872 6789 – 028 3872 6699 (số tổng đài)

 028 3772 0582: Bộ phận Quản lý điểm

 Số nội bộ 153: Bộ phận tổ chức thi

 Số nội bộ 745: Bộ phận chấm thi

 Số nội bộ 157, 158: Tổ đảm bảo chất lượng

Website: http://phongkhaothiquanlychatluong.ufm.edu.vn
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HOẠT ĐỘNG CHÍNH CỦA PHÒNG KT VÀ QLCL
TƯƠNG TÁC VỚI SINH VIÊN

QUY CHẾ ĐÀO TẠO TRÌNH 
ĐỘ ĐẠI HỌC HÌNH THỨC 

CHÍNH QUY THEO TÍN CHỈ 
TẠI TRƯỜNG ĐH TÀI CHÍNH 
– MARKETING (Ban hành kèm
QĐ số 3447/QĐ-ĐHTCM ngày

30/12/2022)

THI KẾT THÚC 
HỌC PHẦN

KẾT QUẢ HỌC TẬP 
(ĐIỂM QUÁ TRÌNH, 

ĐIỂM THI KẾT THÚC 
HỌC PHẦN)

KHẢO SÁT
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PHẦN I: THI KẾT THÚC HỌC PHẦN

CÁC QUY ĐỊNH VỀ THI KẾT THÚC HỌC PHẦN CÁC QUY ĐỊNH VỀ THI KẾT THÚC HỌC PHẦN 

LỊCH THI KẾT THÚC HỌC PHẦNLỊCH THI KẾT THÚC HỌC PHẦN

CHẤM THI – CÔNG BỐ ĐIỂM THI KTHPCHẤM THI – CÔNG BỐ ĐIỂM THI KTHP

PHÚC KHẢO BÀI THI KẾT THÚC HỌC PHẦNPHÚC KHẢO BÀI THI KẾT THÚC HỌC PHẦN
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1. CÁC QUY ĐỊNH VỀ THI KẾT THÚC HỌC PHẦN  

Đánh giá kết thúc học phần bằng hình thức thi kết thúc học phần tập trung

• .

Đánh giá kết thúc học phần bằng tiểu luận, bài tập lớn.

Đánh giá kết thúc học phần trực tuyến

5



Đánh giá kết thúc học phần bằng 
hình thức thi kết thúc học phần tập trung

Thi kết thúc
học phần bằng

hình thức
viết trên giấy
(tự luận, trắc

nghiệm trên giấy, 
trắc nghiệm kết

hợp tự luận
trên giấy)

Thi kết thúc
học phần bằng

hình thức
trắc nghiệm

trên máy tính

Thi kết thúc
học phần bằng

hình thức
vấn đáp

tại phòng thi

Thi kết thúc
học phần bằng

hình thức
thực hành

(nghiệp vụ, tổ
chức sự kiện, 

thi ngoài
trời…)
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1.1. Lịch thi kết thúc học phần

•Nhà Trường tổ chức 01 kỳ thi chính và 01 kỳ thi phụ vào
cuối mỗi học kỳ.

• Lịch thi được công bố trên cổng thông tin điện tử
uis.ufm.edu.vn của Trường ít nhất nhất 15 ngày trước khi
thi đối với kỳ thi chính và 07 ngàyđối với kỳ thi phụ
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1.2. Quy trình xem lịch thi trên cổng thông tin

 Bước 1: Chọn Thời khóa biểu - Lịch thi
 Bước 2: Chọn năm học học kỳ
 Bước 3: Lọc dữ liệu
 Bước 4: Xem lịch thi
 Bước 5: In lịch thi
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2. Quy định điều kiện tham gia kỳ thi chính và kỳ thi phụ

• Sinh viên có đăng ký học phần và hoàn tất học phí trong học kỳ

dự thi.

• Các môn GDTC, kỹ năng mềm sinh viên phải có điểm chuyên cần trên

5.0 theo thang điểm 10. (Giảng viên công bố danh sách không đủ điều

kiện dự thi cho sinh viên và gửi danh sách về cho phòng Khảo thí và

QLCL trước khi công bố lịch thi)

2.1. Quy định điều kiện tham gia kỳ thi chính
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2. Quy định điều kiện tham gia kỳ thi chính và kỳ thi phụ (tt)

• Gia đình có tang (chỉ xét các trường hợp: ông/bà nội/ngoại, cha/mẹ,
anh/chị/em ruột, con ruột): người học phải nộp giấy chứng tử theo đơn
xin tham dự kỳ thi phụ.

• Ốm đau, bệnh tật, tai nạn giao thông trong thời gian thi: người học phải
nộp giấy xác nhận của bệnh viện (bản chính) theo đơn xin tham dự kỳ
thi phụ.

• Tham gia trực sẵn sàng chiến đấu các đợt cao điểm quốc gia của bộ đội,
công an, dân quân địa phương: người học phải nộp giấy xác nhận của
đơn vị địa phương (bản chính) theo đơn xin tham dự kỳ thi phụ

2.2. Quy định điều kiện tham gia kỳ thi phụ
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2.3 Quy trình đăng ký kỳ thi phụ
 Bước 1: Click đăng ký kỳ thi phụ

 Bước 2: Chọn năm học học kỳ

 Bước 3: Click chọn môn đăng ký

 Bước 4: Lưu đăng ký

 Bước 5: In đơn đăng ký và nộp

phòng KT-QLCL 05 ngày làm

việc tính từ ngày học phần đó

được tổ chức thi

 Bước 6: Xem lịch thi
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2.4 Trách nhiệm của sinh viên dự thi

• Sinh viên phải theo dõi lịch thi và các thông báo liên quan
đến kỳ thi, có mặt tại phòng thi trước giờ thi ít nhất là 15
phút để làm thủ tục dự thi. Những sinh viên đến chậm quá
15 phút sau khi đã bóc đề thi thì sẽ không được dự thi.
•Khi vào phòng thi, sinh viên phải nghiêm túc tuân thủ các

quy định sau: (Mặc đúng trang phục quy định của nhà
trường; Xuất trình Thẻ sinh viên; Chỉ được mang vào
phòng thi bút viết, bút chì, compa, tẩy, thước kẻ, máy tính
điện tử không có thẻ nhớ, không có chức năng soạn thảo
văn bản và các giáo trình, tài liệu (nếu đề thi cho phép)....
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2.4 Trách nhiệm của sinh viên dự thi (tt)

• Sinh viên chuẩn bị đầy đủ các trang thiết bị phục vụ kiểm
tra đánh giá.
• Thực hiện theo đúng hướng dẫn của CBCT về cách làm bài

và nộp bài đúng quy định, đúng thời gian;
•Đối với các học phần thi tập trung sinh viên chỉ được ra

khỏi phòng thi sau 2/3 thời gian làm bài và sau khi đã nộp
bài làm và đề thi cho CBCT. Đối với thi KTHP bằng hình
thức trắc nghiệm trên máy tính thì sinh viên tuân thủ thời
gian do CBCT thông báo. Riêng với môn thi trắc nghiệm,
sinh viên chỉ được ra khỏi phòng thi sau khi CBCT đã thu
và kiểm soát đủ tất cả số bài thi của phòng thi đó
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2.5 Các hình thức kỷ luật sinh viên vi phạm quy chế thi. 

• Khiển trách: Áp dụng đối với những sinh viên phạm lỗi một
lần: nhìn bài của bạn, trao đổi với bạn (hình thức này do cán
bộ coi thi quyết định tại biên bản được lập). Sinh viên bị kỷ
luật khiển trách trong khi thi môn nào sẽ bị trừ 25% số điểm
bài thi của học phần đó.
• Cảnh cáo: Đã bị khiển trách một lần; Trao đổi bài làm hoặc

giấy nháp cho bạn; Chép bài của người khác; Sinh viên bị kỷ
luật cảnh cáo trong khi thi môn nào sẽ bị trừ 50% số điểm bài
thi của học phần đó
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2.5 Các hình thức kỷ luật sinh viên vi phạm quy chế thi. 

•Đình chỉ thi: Đã bị cảnh cáo một lần; Mang tài liệu,
điện thoại di động vào phòng thi; thi hộ hoặc nhờ người
thi hộ; …. Sinh viên bị kỷ luật đình chỉ thi trong khi thi
học phần nào sẽ bị điểm 0 (không) học phần đó.
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3. Chấm thi và công bố điểm thi kết thúc học phần

• Đối với các học phần được tổ chức thi kết thúc bằng hình thi thức viết

hoặc thực hành phòng máy được Phòng Khảo thí và Quản lý chất

lượng tổ chức chấm thi tập trung tại địa điểm do Trường quy định.

Điểm thi kết thúc học phần được công bố chậm nhất hai tuần sau khi

môn thi kết thúc.

• Đối với các học phần được tổ chức thi kết thúc học phần bằng hình

thức thi vấn đáp thì phải do hai giảng viên đảm nhiệm chấm thi. Điểm

thi được công bố ngay sau buổi thi.
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4. Phúc khảo điểm bài thi kết thúc học phần

• Trong vòng 07 ngày kể từ khi điểm thi kết thúc học phần
được công bố trên cổng thông tin của Trường, sinh viên
đăng ký phúc khảo trên cổng thông tin và được nộp đơn đăng
ký phúc khảo bài thi (theo mẫu) tại phòng Khảo thí và Quản
lý chất lượng

•Kết quả phúc khảo được công bố thông qua email đăng ký.
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 Quy trình đăng ký phúc khảo
 Bước 1: Chọn ĐK phúc khảo

 Bước 2: Chọn học phần cần
phúc khảo

 Bước 3: Lưu đăng ký

 Bước 4: In đơn đăng ký và nộp
tại bộ phận chấm thi phòng
KT&QLCL trong 07 ngày làm
việc tính từ ngày công bố điểm
(trong giai đoạn giãn cách không
cần thực hiện bước 4)
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PHẦN II: KẾT QUẢ HỌC TẬP

ĐIỂM ĐÁNH GIÁ QUÁ TRÌNHĐIỂM ĐÁNH GIÁ QUÁ TRÌNH

ĐIỂM THI KẾT THÚC HỌC PHẦNĐIỂM THI KẾT THÚC HỌC PHẦN

CÁCH  TÍNH VÀ QUY ĐỔI ĐIỂM HỌC PHẦNCÁCH  TÍNH VÀ QUY ĐỔI ĐIỂM HỌC PHẦN

CÁCH TÍNH TRUNG BÌNH VÀ XẾP LOẠI HỌC TẬPCÁCH TÍNH TRUNG BÌNH VÀ XẾP LOẠI HỌC TẬP

QUY TRÌNH XEM ĐIỂM VÀ ĐĂNG KÝ PHIẾU ĐIỂMQUY TRÌNH XEM ĐIỂM VÀ ĐĂNG KÝ PHIẾU ĐIỂM
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1. ĐIỂM ĐÁNH GIÁ QUÁ TRÌNH

• Điểm đánh giá quá trình phải được Giảng

viên quy đổi từ ít nhất 03 điểm đánh giá bộ

phận (theo đề cương chi tiết đã quy định)

về 1 cột điểm theo thang điểm 10 làm tròn

đến 0.5.

• Giảng viên công bố điểm đánh giá quá trình

và cho người học ký tên xác nhận tại buổi

học cuối cùng của mỗi học phần
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2. ĐIỂM THI KẾT THÚC HỌC PHẦN

• Sinh viên phải ký tên xác nhận và

ghi số tờ giấy làm bài vào bảng

điểm thi kết thúc học phần tại buổi

thi kết thúc học phần khi nộp bài.

• Điểm thi kết thúc học phần được

làm tròn đến 0.5
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3. CÁCH TÍNH VÀ QUY ĐỔI ĐIỂM HỌC PHẦN

 QT, Thi: điểm đánh giá quá trình, và
điểm thi KTHP
%QT, %Thi: trọng số của điểm QT

và điểm Thi (do đề cương quy định)
 a: điểm học phần, được làm tròn đến

1 chữ số thập phân. (a được quy đổi về
thang điểm 4 để tính trung bình chung
và trung bình chung tích lũy.)

a = QT x %QT + Thi x %Thi

b) Loại không đạt:

a) Loại đạt (được tích lũy):
(bao gồm các điểm: R: miễn học, M: miễn thi..)

BẢNG QUY ĐỔI ĐIỂM HỌC PHẦN (a)
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4. CÁCH TÍNH TRUNG BÌNH VÀ XẾP LOẠI HỌC TẬP

 A: điểm trung bình chung và trung
bình chung tích lũy được làm tròn đến
2 chữ số thập phân.

 𝒊: điểm học phần thứ i

 𝒊: số tín chỉ học phần thứ i

 n: tổng số học phần

XẾP LOẠI HỌC LỰC










 n

i
i

n

i
ii

n

na
A

1

1
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4. CÁCH TÍNH TRUNG BÌNH VÀ XẾP LOẠI HỌC TẬP (tt)

Ví dụ áp dụng công thức tính trung bình:

A= 










 n

i
i

n

i
ii

n

na
A

1

1
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 Các học phần GDQP, GDTC, Kỹ năng mềm, Tiếng anh đầu vào
(không tham gia tính điểm trung bình chung và trung bình tích lũy)

 Điểm trung bình chung: cả học phần không đạt và học phần đạt
đều tham gia tính điểm

 Điểm trung bình chung tích lũy: chỉ những học phần đạt mới
tham gia tính điểm

 ĐIỂM TRUNG BÌNH ĐƯỢC TÍNH TỪ THANG ĐIỂM 4 THEO
CÔNG THỨC KHÔNG QUY ĐỔI TỪ THANG ĐIỂM 10 VỀ
ĐIỂM 4 NHƯ ĐIỂM HỌC PHẦN

4. CÁCH TÍNH TRUNG BÌNH VÀ XẾP LOẠI HỌC TẬP (tt)
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5.1. Quy trình xem điểm trên cổng thông tin

 Bước 1: Chọn Xem điểm

 Bước 2: Chọn năm học, học kỳ

 Bước 3: Chọn thang điểm

 Bước 4: Xem kết quả (nếu xem
lần đầu thì sinh viên phải làm
khảo sát học phần xong mới xem
được kết quả)

 Ghi chú: Sinh viên muốn xem
điểm thành phần của học phần
(điểm đánh giá quá trình và
điểm thi kết thúc học phần thì
chọn trên cột chi tiết 26



5.2. Quy trình chuyển điểm (miễn học)

Bước 1: Chọn ĐK Chuyển điểm

Bước 2: Nhập điểm học phần có
điểm muốn chuyển

Bước 3: Chọn Đăng ký

Bước 4: In đơn và nộp đơn kèm
theo bảng điểm hoặc đơn xác
nhận môn tương đương của Khoa
chuyên môn tại phòng Khảo thí và
Quản lý chất lượng (Phòng A.207)
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5.3. Quy trình đăng ký phiếu điểm

Bước1: Đăng nhập và chọn đăng ký in
phiếu điểm tại cổng uis.ufm.edu.vn.

Bước 2: Điền lý do xin phiếu điểm

Bước 3: Chọn đăng ký.

Bước4: Nhận bảng điểm trực tiếp tại phòng
Khảo thí và Quản lý chất lượng vào các
ngày thứ 3 và thứ 5 hàng tuần từ 8h00 đến
11h00 và từ 14h00 đến 16h00 (Phòng A207
địa chỉ 778 Nguyễn Kiệm, phường 4, Quận
Phú Nhuận) 28



PHẦN III: KHẢO SÁT

29



30


